
 

 
INTEGROVANÁ POLITIKA  

 
 

  Vedení společnosti BRNĚNSKÉ KOMUNIKACE a.s.  se rozhodlo, vzhledem k úspěšnému 
zavedení systémů managementu jakosti dle normy ČSN EN ISO 9001:2001 a systému environmentálního 
managementu dle normy ČSN EN ISO 14001:2005 vyhlásit tuto Politiku Integrovaného systému řízení. 
 
Vedení společnosti bude důsledně prosazovat a udržovat funkčnost Integrovaného systému řízení v oblasti 
dopravního inženýrství, přípravy staveb a stavebního dozoru, provádění, rekonstrukce a  údržby staveb,  správy 
komunikací, její dokumentování a neustálého zlepšování všech činností a procesů tak, aby přinesl užitek všem 
zainteresovaným stranám, a to zejména: 
 

Systém managementu jakosti (QMS) : 
➢ Maximálním uspokojováním požadavků zákazníků tak, aby se k nám vždy s důvěrou vraceli. Důraz 

klademe na dlouhodobou spolupráci, jejímž základem je oboustranná spokojenost.  
➢ Cílevědomým prohlubováním a budováním zázemí pro své pracovníky a současně zkvalitňováním jejich 

práce formou vzdělávání. 
➢ Udržováním dobrého jména, které je základním kamenem prosperity. S tím je také spojeno vyhledávání 

možností pro zlepšování účinnosti a efektivnosti všech procesů.  
➢ Poskytováním  dostatečných zdrojů pro zajištění prosperity. 
➢ Kvalitními mezilidskými vztahy jak uvnitř, tak i vně společnosti, které budou nestále  zlepšovány jako 

nutná podmínka pro zajištění kvality.    
➢ Vzájemnou komunikací s dodavateli a odběrateli, která bude vedena vždy korektně k dosažení spokojenosti 

zákazníka.  
➢ Zkvalitňováním technického zázemí v oboru stavební výroby, neustálým sledováním technických a 

technologických trendů, vývoje trhu a specifických požadavků zákazníků. Nabídka společnosti se bude 
neustále zkvalitňovat a rozšiřovat na základě dlouhodobého hodnocení a analýz získaných informací.  

➢ Využívat oprávněných připomínek a stížností ke stanovení nápravných a preventivních opatřeních ke 
zlepšování systému jakosti. 

➢ Pro zabezpečení vysoké kvality produkce společnosti, provádět pečlivý výběr a hodnocení dodavatelů 
materiálů a prací. Úzce spolupracovat s vybranými dodavateli s cílem získání oboustranné důvěry a 
úspěšné realizace zásad integrovaného systému řízení.  

➢ Naplňováním stanovených cílů, které přispívají k uplatňování této politiky a stanovení potřebných zdrojů 
pro její naplnění. 

 

Systém environmentálního managementu (EMS): 
➢ Vytvářením maximálně vhodných podmínek a zajištění  veškerých potřebných zdrojů nutných pro 

fungování systému environmentálního managementu. 
➢ Vedením všech zaměstnanců společnosti k  šetrnému jednání vůči životnímu prostředí a zajištění  jejich 

vzdělávání a výcviku. V rámci procesu vzdělávání systematicky zvyšovat jejich povědomí a znalosti 
potřebné k ochraně životního prostředí. 

➢ Důsledným plněním právních a jiných požadavků  vztahujících se ke všem činnostem společnosti a 
provádět hodnocení souladu s právními předpisy.  

➢ Průběžným vedením záznamů a podáváním důkazů o  dodržování požadavků na zachování a zlepšování 
stavu životního prostředí 

➢ Zapojením svých dodavatelů  do systému řízení ochrany životního prostředí a jejich důsledné informování  
o všech rizicích. 

➢ Řízením podnikatelských aktivit tak, aby se předcházelo znečišťování, nešetrnému čerpání přírodních 
zdrojů a minimalizaci environmentálních rizik a  dopadů 

➢ Podporou  programů zaměřených na neustálé zlepšování v oblasti životního prostředí, které budou 
obsahovat vhodné prostředky monitorování, pokud to bude z ekonomického hlediska možné.  

 
 
 
V Brně dne 31.01.2007                                              

 Ing. Arne  Ž u r e k, CSc. 
                         generální ředitel  


