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PARKOVACI RAD
parkovaciho domu RIVER PARK

l.
Vseobecna ustanoveni

Parkovaci rad upravuje podminky pro uzivani parkovaciho domu RIVER PARK vybaveného
automatickym zavorovym systémem (dale jen ,parkovaci dim®). Parkovacim domem se rozumi
veskera plocha vymezena vjezdovou a vyjezdovou zavorou véetné objektu parkovaciho domu se
souvisejicim fyzickym ohranicenim, jez se nachazi na ulici Polni v Brné.

Provozovatelem parkovaciho domu je spolecnost Brnénské komunikace a.s., se sidlem Renneska
t¥ida 787/1a, 639 00 Brno — Styrice, 1CO: 60733098.

Provoz parkovaciho domu je zajistovan pomoci Centralniho technického dispecinku (dale jen
,CTD") provozovatele. Je-li to organizacné a technicky mozné, zajistuje provozovatel 24 hodinovy
nepretrzity provoz parkovaciho domu. Parkovaci dim je vybaven dohledovym kamerovym
systémem s pfenosem obrazu na pracovisté CTD provozovatele a systémem snimani a registrace
registracni znacky (dale jen ,,RZ“) vozidla.

Ridi¢, spolucestujici osoby ve vozidle i dal$i osoby nachdzejici se v prostorach parkovaciho domu
jsou pro ucely tohoto parkovaciho fadu nazyvani jako ,,zakaznik”.

Tento parkovaci fad je zavazny pro vSechny zakazniky parkovaciho domu, ktefi se jej zavazuji
dodrZovat. Zakaznik je povinen se pred vjezdem i vstupem do parkovaciho domu podrobné
seznamit se znénim tohoto parkovaciho radu.

Provozovatel poskytuje zakaznik(im parkovaci sluzby v parkovacim domé v rezimu kratkodobého
stani vozidel. Parkovaci dim je primarné uréen pro maximalni souvislou dobu stani vozidla
pouze v délce 24 hodin.

Zakazuje se pohybovat po prostorach parkovaciho domu za jinym ucelem nez v souvislosti
s uzivanim parkovaciho domu zejména pro zaparkovani ¢i vyparkovani vozidla.

Sjednani kratkodobého parkovani v parkovacim domé je feseno timto parkovacim radem, kdy je
mezi provozovatelem a zakaznikem uzaviena smlouva o parkovani.

Parkovaci diim je fesen jako bezobsluzny, nevyZadujici trvalou lidskou obsluhu. Provozovatel v
prostorach parkovaciho domu nezajistuje trvaly dohled mistni obsluhou. V ptipadé potieby
zakaznik kontaktuje vzdalenou obsluhu parkovaciho domu na nonstop telefonnim &isle + 420 543
424 421 nebo hlasovymi komunikatory, které jsou umistény u viezdového a vyjezdového stojanu
nebo u automatické pokladny. Dale je moZné se obratit na e-mailovou adresu pa@bkom.cz nebo

ctd@bkom.cz

10) Parkovaci diim neni hlidanym parkovistém. Provozovatel neodpovidd za Ujmu na vozidlech,

vécech tvoficich jejich prislusenstvi, jakoZ i na vécech, které nejsou jejich prislusenstvim (tj. za
zavazadla, ceniny, doklady, nahradni dily atd., které zakaznik ve voze ponecha). Jakékoli Ujmy
vzniklé pri uziti parkovaciho domu je zakaznik povinen okamizité po jejich zjisténi nahlasit Policii
CR jako? i provozovateli na e-mailovou adresu pa@bkom.cz nebo ctd@bkom.cz. Provozovatel je
opravnén si vyzadat potfebnou soucinnost Policie CR nebo Méstské policie Brno.

Brnénské komunikace a.s. | Renneska tida 787/1a, 639 00 Brno-Sty¥ice | IC: 607 33 098 | DIC: CZ 607 33 098 | Spole¢nost
byla zapsdna dne 1. 1. 1995 v obchodnim rejstiiku u Krajského soudu v Brné, oddil B, viozka 1479 a je driitelem certifikatd
CSN EN 1SO 9001 se zohlednénim pozadavkil metodického pokynu Systému jakosti v oboru pozemnich komunikaci, CSN EN ISO 14001,
€SN ISO 45001, ISO/IEC 27001 a €SN 01 0391 | Telefon: +420 532 144 111 | E-mail: bkom@bkom.cz | www.bkom.cz
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Uzavieni smlouvy o parkovani

Odebranim oznaceného parkovaciho listku z vydejniho automatu u vjezdové zavory parkovaciho
domu a vjezdem do jeho prostor uzavird zdkaznik a provozovatel smlouvu o parkovani, a to
s podminkami uvedenymi v parkovacim radu. Zakaznik uschova parkovaci listek v neporuseném
stavu pro potieby Uhrady parkovného.

Zakaznik je povinen dodrzovat podminky parkovaciho fadu a provozovatel se zavazuje umoznit
zakaznikovi uziti parkovaciho domu stanovenym zplsobem.

Zakaznik se zavazuje zaplatit provozovateli parkovné za poskytovani parkovacich sluzeb ve vysi
stanovené v ceniku parkovani v parkovacim domé, ktery je uverejnén na pfislusnych mistech
v parkovacim domé. Zakaznik je povinen nejprve uhradit parkovné a teprve poté s vozidlem
opustit parkovaci diim. Je pfisné zakazano blokovat dopravni koridor zastavovanim vozidla za
ucelem uhrady parkovného.

Standardni odbavovaci rezim parkovaciho domu je nasleduijici:

a) P¥ivjezdu do parkovaciho domu si zakaznik vyzvedne parkovaci listek u vjezdového stojanu,
nasledné vozidlo zaparkuje a opusti parkovaci dlim.

b) PFi navratu zdkaznika do parkovaciho domu provede nejdfive zdkaznik Uhradu parkovného
pomoci automatické pokladny nachazejici se v pfizemi parkovaciho domu u pfijezdové a
vyjezdové zdavory, a to vloZzenim parkovaciho listku stanovenym zplsobem do automatické
pokladny. Nasledné dojde k Uhradé parkovného dle aktualniho ceniku parkovani.

¢) Po radné uhradé ceny za parkovani vyda automaticka pokladna zakaznikovi parkovaci listek
zpét. V pripadé zajmu o darovy doklad zakaznik zmackne tladitko ,Uétenka” a bude mu
vytistén pfislusny danovy doklad o Uhradé parkovného.

d) Az po uhradé parkovného je mozné se vydat pro vozidlo a nasledné s nim opustit prostory
parkovaciho domu. Bez Uhrady parkovaného nebude zdkaznikovi umoZnén odjezd
z parkovaciho domu.

e) Zakaznik najede s vozidlem k vyjezdovému stojanu, vlozi do Ctecky vyjezdového stojanu
parkovaci listek a v pripadé, Ze jsou splnény platebni a ¢asové povinnosti zakaznika pro vyjeti
z parkovaciho domu, zavora vyjezdového stojanu umoZni automatickym zvednutim
zadkaznikovi vyjezd z parkovaciho domu.

f) Zakaznik je povinen opustit s vozidlem prostory parkovaciho domu do 10 minut od zaplaceni
parkovného. V pripadé, Ze tak neucini a automaticka vyjezdova zdvora mu neumozni odjezd
z parkovaciho domu, je povinen se odebrat k automatické pokladné a zde uhradit dodatecny
poplatek za parkovné dle ¢asu trvani zdrzeni s odjezdem z parkovaciho domu.

Pri ztraté parkovaciho listku je zakaznik povinen si vytisknout nahradni. Tisk ndhradniho listku
probéhne po zadani RZ vozidla na automatické pokladné pro uhradu parkovného. Poplatek za
parkovani bude spocitan dle skutecné doby parkovani. Nepujde-li vozidlo zdkaznika v systému
dohledat, obrati se zdkaznik na dispecera CTD, ktery podle nahlasené RZ, typu, barvy a pfiblizné
doby zaparkovani dohleda vozidlo zdkaznika. V pripadé, kdy nebude moiné RZ v systému
dohledat, a to ani za pomoci dispecera CTD, bude Uctovan poplatek za ztratovy listek ve vysi 2.000
K¢ vE. DPH.

Pfi nespravném vrdaceni hotovosti, nevydani uctenky, zamezeni odjezdu vozidla zakaznika
zavorovym systémem atd. kontaktuje zakaznik interkomem dispecerské pracovisté a sdéli
potfebné udaje, nebo pozada o feseni této situace e-mailem na adresu:

- pa@bkom.cz — problémy spojené s Uhradou parkovného (napf. nespravné vraceni hotovosti),
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- ctd@bkom.cz - technické problémy (napt. nezvednuti zavory pfi odjezdu),
a to vzdy nejpozdéji do 24 hodin od jejiho vzniku. Na pozdéjsi reklamaci nebude bran zfetel. Bude-
li reklamace uznana jako opravnéna, vrati provozovatel zakaznikovi na jeho Zddost pomérnou ¢ast
parkovného. Zakaznik nema pravo na nahradu Gjmy s tim spojené.

Platbu za cerpéni parkovacich sluzeb je mozné provést v K¢ bud mincemi nebo bankovkami v
nominalni vysi uvedené na automatické pokladné, pripadné bezkontaktni platebni kartou.

Povinnost Uhrady parkovného se vztahuje také na fidice vozidel oznacenych dle zvlastnich
pravnich predpisd symbolem ,07“, prepravujicich osobu téZce postiZenou nebo osobu tézce
pohybové postiZzenou.

Zakaznik bere na védomi, Ze provozovatel je opravnén od smlouvy na parkovani okamzité
odstoupit v pripadé, Ze se v parkovacim domé vyskytnou technické ¢i bezpecnostni potize branici
radnému poskytovani a vyuZivani parkovacich sluzeb. O tomto kroku je provozovatel povinen
informovat zakaznika na prislusnych mistech v parkovacim domé.

10) V pripadé, Ze se zakaznik pokusi o falzifikaci, Ci zfalzifikuje pridéleny parkovaci listek, je

provozovatel opravnén pozadovat po zdkaznikovi zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 2.000,- K¢.
Zakaznik nese odpovédnost za parkovaci listek, ktery mu byl pridélen a v pfipadé podezieni o jeho
zneuZziti (napf. z divodu odcizeni) je povinen nahlasit tuto skutecnost na e-mailové adrese:

pa@bkom.cz.

11) Parkuje-li zdkaznik v parkovacim domé vozidlo v souvislé dobé delsi nez dva mésice, provozovatel
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a zakaznik sjednavaji, Ze provozovatel je opravnén na naklady zakaznika pfedmétné vozidlo
odstranit z prostor parkovaciho domu jeho odtazenim na odtahové parkovisté provozovatele.
Naklady za odtaZeni vozidla a jeho uloZeni na odtahové parkovisté a cenu za skladovani vozidla na
odtahovém parkovisti ve vysi 120,- K¢ v¢. DPH za kazdy zapocaty den ponese zakaznik. Smluvni
strany sjednavaji, Ze vozidlo zaparkované v parkovacim domé ¢i na odtahovém parkovisti mize
byt predmétem zadrZovaciho prava provozovatele.

ll.
Organizace parkovaciho domu

V celém objektu parkovaciho domu je zaveden obousmérny provoz a plati zde zakon ¢. 361/2000
Sb., o provozu na pozemnich komunikacich, ve znéni pozdéjsich pfedpisd, a vyhlaska ¢. 294/2015
Sb., kterou se provadéji pravidla provozu na pozemnich komunikacich, ve znéni pozdéjsich
predpisa.

Rychlost jizdy v celém objektu parkovaciho domu je omezena na 20 km/h.

Nejvyssi povolena svétla vyska parkujicich vozidel je 2,1 m.

Pfi jizdé v prostorach parkovaciho domu musi mit automobil a motocykl rozsvicena potkavaci
svétla.

Prostor parkovaciho domu je urcen pouze pro zakazniky vjizdéjici svozidly bez pfivésu o
maximalni hmotnosti do 3,5 tuny nebo s motocykly bez postranniho voziku.

Zakaznik je povinen dbat na plynulost a bezpecnost provozu v prostorach parkovaciho domu, dbat
vystraznych napist a znacek a prizplsobit svou jizdu aktualnim podminkam provozu.

Parkovani vozidel s alternativhim pohonem na LPG/CNG je dovoleno pouze ve 4. nadzemnim
podlazi. V ostatnich prostorach parkovaciho domu je parkovani nebo odstaveni vozidel na
LPG/CNG zakazano.



8)

9)

10)

11)

12)

13)

Parkovani je mozné pouze na vyhrazenych mistech pro parkovani. Zakazuje se parkovat kdekoliv
jinde, zejména na odjezdovych a prijezdovych cestach. Zakazuje se déle pohybovat po parkovacich
plochach za ucelem jinym, nez je zaparkovani a vyparkovani vozidla.

Pti odstaveni vozidla zakaznik vidy radné zabezpedi vozidlo proti jeho odcizeni; tzn. Ze vozidlo,
které opousti, vidy fadné uzamkne, uzavie jeho okna a zajisti bezpecnostnimi zafizenimi, které
jsou soucasti vybaveni daného vozidla nebo které ma zakaznik k dispozici; cennosti nesmi byt
ponechany ve vozidle. Taktéz je zakaznik povinen zabezpedit vozidlo proti pohybu zatazenim rucni
brzdy (u vozidla s automatickou pfevodovkou zaradi P-parking), jakozZ i zajistit, aby ve vozidle
nezlstaly Zadné osoby mladsi 18 let ani zvirata.

Zakaznik je povinen si pocinat tak, aby nedoslo k nedivodné Ujmé na svobodé, Zivoté, zdravi nebo
vlastnictvi. Zakaznici, ktefi se pohybuji v parkovacim domé, jsou odpovédni za jakoukoliv ujmu,
kterou svym jednanim zpUsobi ostatnim zakaznikim nebo provozovateli.

Zakaznik bere na védomi, Ze vjezd vozidel do parkovaciho domu za Ucelem cerpani parkovacich
sluzeb je Fesen jedinou pfijezdovou cestou. Ceka-li na prijezdové cesté vice vozidel, je vozidlu
zdkaznika umozZnén vjezd do parkovaciho aZz poté, co dojde ke vjezdu vozidel ¢ekajicich v fadé
pred nim. Podminkou vjezdu je vSak dostate¢na kapacita volnych parkovacich mist — v opa¢ném
pfipadé je nutné vyckat na jeji uvolnéni. Provozovatel upozornuje, Ze prijezdovou cestu
k parkovacimu domu zpravidla nelze s vozidlem opustit, jelikoZz neumozZiiuje obousmérny provoz.
Provozovatel nenese zddnou odpovédnost za zdrzeni Ci jiné nepfijemnosti vzniklé v souvislosti s
¢ekanim na vjezd do parkovaciho domu.

Zakaznik je povinen parkovat s vozidly pfesné na vyznacenych parkovacich stanich a nezasahovat
tak do sousednich parkovacich stani. Zakaznik nesmi parkovat na vyhrazeném parkovacim stani,
a to ani z ¢asti, nejde-li o vozidlo, pro které je parkovaci stani vyhrazeno. Za kazdy zapocaty den,
ve kterém zakaznik neparkuje presné na vyznacenych stanich, zasahuje do dalSich parkovacich
stani ¢i parkuje na vyhrazeném parkovacim stani, a to i z ¢asti, je povinen uhradit provozovateli
smluvni pokutu ve vysi 1.500,- K¢, a to za kazdé jednotlivé poruseni této povinnosti, kterého se
dopusti (smluvni pokuta mlze byt uloZena i opakované — napf. uloZeni pokuty za Spatné
zaparkovani a poté uloZeni dalsi pokuty za preparkovani vozidla opét v rozporu s timto parkovacim
radem).

Ve vsech prostorach parkovaciho domu je zakazano:
koufit, rozdélavat a pouzivat otevieny ohen,
provadét opravy, Udrzbu, sefizovani ¢i myti vozidel,
vstupovat do prostor, které nejsou urceny pro verejnost Ci zakazniky,
jakkoli pozménovat ¢i poskozovat parkovaci listek,
upravovat prostory parkovaciho domu bez souhlasu provozovatele,
doplriovat pohonné hmoty do nadrzi z kanystrl a dalSich obdobnych nadob ¢i s nimi jinak
manipulovat,
manipulovat s motorovym olejem a jinymi hydraulickymi, resp. chladicimi kapalinami,
ukladat nepotfebny material, ndhradni dily v¢. pneu a odpadu,
uvadét motor vozidla do chodu za jinym uUcelem, neZ je bezprostifedni odjezd vozidla
z parkovaciho domu,
prechovavat nebezpecné a hoflavé materialy a tékavé latky,
pohybovat se po parkovacich plochach za Gcelem jinym, neZ je zaparkovani a vyparkovani
vozidla,
pési pohyb po rampach
béhat, jezdit na koleckovych bruslich, kolobézkach, skateboardu nebo na kole,
obtéZovat navstévniky pachem, hlukem ¢&i jakymkoliv jinym nevhodnym nebo rusivym
chovanim,



- vyvoldvat vytrinosti, ohroZovat ¢i omezovat ostatni zakazniky, pouzivat fyzické sily, neslusnych

vyraz{ a gest nebo projevd hanobicich rasu, ndboZenstvi nebo etnikum,

- odhazovat odpadky mimo odpadové nadoby, vytvaret sklddky odpadu ¢i odkladat nebezpecny

odpad,

- znedistovat vnitfni i venkovni prostory,
- znehodnocovat, poskozovat nebo nicit majetek parkovaciho domu, psat, stfikat sprejem,

Skrabat nebo jakkoliv vytvaret graffiti,

- konzumovat alkohol, ndpoje a potraviny, uzivat narkotika, omamné a psychotropni latky,
- uvazovat jakakoli zvifata a vencit psy,
- bezdlvodné manipulovat s bezpecnostnimi nebo protipozarnimi zatizenimi (s vyjimkou pfi

vyhlaseni pozarniho a jiného poplachu) ¢i je poskozovat,

- provozovat loterie Ci jiné hry nebo podomni prodej,

- umistovat nebo rozdavat letdky a reklamni pfedméty, provadét prizkumy a ankety,

- poradat demonstrace ¢i kampané jakéhokoliv razu,

- poutZivat zabavni pyrotechniku,

- odstavovat dopravni prostfedky nesplnujici poZzadavky pfrislusnych pravnich predpist pro

provoz vozidla na pozemnich komunikacich,

- vstup a pohyb déti mladsich 12 let bez doprovodu svého zakonného zastupce.
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Zakaznici jsou v prostorach parkovaciho domu povinni:
dodrzovat pravni fad CR a parkovaci fad parkovaciho domu,
pouzivat k parkovani vyhradné misto pridélené pro dany typ vozidla,
respektovat pokyny pracovnikl parkovaciho domu,
parkovat radné dle pouzitého vodorovného a svislého znaceni (napf. parkovat tak, aby kazdy
automobil a motocykl zabiral jen jedno vyhrazené misto k parkovani a nepresahoval
a neomezoval jiné zakazniky parkovaciho domu),
pred opusténim automobilu zkontrolovat, Ze byl vypnut motor a byla zhasnuta svétla, a Ze
zajistil automobil nebo motocykl proti samovolnému pohybu,
v pfipadé vzniku mimoradné udalosti, je kazdy, kdo se nachazi v prostorach parkovaciho domu,
povinen fidit se pokyny spravce objektu a dalSich odpovédnych pracovnikd.

Zakaznici se dale zavazuji udrZovat Cistotu a poradek ve vSech prostorach parkovaciho domu, jakoz
i predchazet skodam na vozidlech, parkovacim domé a jeho vybaveni. Déle se zavazuji dodrZovat
vSechny bezpecnostni a pozarni predpisy, tento parkovaci rad stejné jako i veskeré vystraziné
napisy, dopravni znacky, upozornéni a pokyny provozovatele.

Po zékaznikovi, ktery porusi jakékoli ustanoveni ¢l. Il tohoto parkovaciho radu, je provozovatel
opravnén pozadovat uhrazeni smluvni pokuty ve vysi 500,- K¢ za kazdé jednotlivé poruseni téchto
ustanoveni, neni-li stanoveno jinak.

V.
Zavérecna ustanoveni

Tento parkovaci rad je vyvésen na pfislusnych mistech v parkovacim domé.

Provozovatel je kdykoliv oprdvnén zménit tento parkovaci rad. Dojde-li ke zméné parkovaciho
fadu, bude zménéné (tj. aktudlni) znéni parkovaciho radu vyvéseno na pfislusnych mistech
v parkovacim domé. Zakaznik se zavazuje dodrzovat aktualné Gcinné znéni parkovaciho fadu.

Smluvnimi pokutami neni dotéeno pravo provozovatele na ndhradu Ujmy ¢i parkovného. Smluvni
pokuty mohou byt automaticky pricteny k parkovnému; v takovém pfipadé se zakaznik zavazuje
uhradit smluvni pokutu spolu s parkovnym prostiednictvim automatické pokladny. Smluvni
pokuty mohou byt ukladany i opakované.



Zakaznik bere na védomi, Ze provozovatel je povinen dodrZovat ustanoveni zakona ¢. 106/1999
Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpisa.

Pradva a povinnosti vtomto parkovacim fadu vyslovné neupravené se fidi prislusnymi
ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisa.

Zakaznik svym vstupem do parkovaciho domu souhlasi s timto parkovacim rfadem, zavazuje se
fidit vSemi jeho ustanovenimi, pficemz bere na védomi vSechny disledky, povinnosti a sankce,
které z néj vyplyvaji. Svym vstupem do parkovaciho domu déava zékaznik na védomi, Ze si tento
parkovaci rad precetl, jeho obsahu plné porozumél a na dilkaz souhlasu s vySe uvedenymi
ustanovenimi uzavrel parkovaci smlouvu nebo vstoupil do parkovaciho domu.

Tento parkovaci fad nabyva platnosti a ucinnosti dnem jeho vyvéseni na pfislusnych mistech
v parkovacim domé. Uc¢innost parkovaciho fadu se fidi zdsadou, Ze novéjsi (pozdé&ji ucinny)
parkovaci fad ma prednost pred starsim (dfive icinnym) parkovacim radem.

V Brné dne 8. 6. 2021

Brnénské komunikace a.s.
Provozovatel parkovaciho domu RIVER PARK



